
प्रकरण  १    व्यवस्थापन    

प्रस्तावना  -:  व्यवसायाचे   यश हे काययक्षम आणि सुयोग्य व्यवस्थापनावर अवलंबून असते . कोित्याही संस्थेत 

व्यवस्थापनाची भूणमका अतं्यत महत्त्वाची आणि आधारभूत असते . 

व्यवस्थापन या संकल्पनेचा अथय एक णकंवा अनेक व्यक्ीकंडून केल्या जािाऱ्या सवय कृती आणि कायायचे उणिषे्ट 

प्राप्त करण्याच्या दृष्टीने  केले जािारे णनयोजन आणि णनयंत्रि होय . व्यवस्थापन  णह प्रशासनाची आणि 

संसाधनाचे प्रभावीपिे तसेच सक्षमपिे  समन्वय करून संघटनेला णतला णतच्या  धे्ययापयंत 

पोहोचवण्यासाठी प्रयत्न करिारी एक प्रणिया आहे . 

व्याख्या -: "समूहाची उणिषे्ट गाठण्यासाठी समूहातील व्यक्ीनंा काययक्षमपिे  आणि पररिामकारकपिे कायय 

करण्यास पोषक असे अंतगयत वातावरि णनमायि करिे व णटकविे म्हिजे व्यवस्थापन होय." 

"व्यवसायातील घडामोडीचंा अंदाज घेिे ,कायायचे णनयोजन व संघटन करिे ,सवय कायायमधे्य समन्वय साधने आणि 

कायांवर णनयंत्रि ठेविे म्हिजे 

व्यवस्थापन होय." 

"इतरांकडून काम करून घेऊन आपली उणिषे्ट पूिय करिे म्हिजे व्यवस्थापन होय ". 

                            व्यवस्थापनाच्या अभ्यासाची गरज :- 

                                     १)  समूहात्मक  उणिषे्ट प्राप्त करण्यासाठी मदत 

                               २)  खचय कपात 

                                ३)  संसाधनांचे इष्टतम उपयोजन 

                                 ४)  समाजोन्नतीसाठी आवश्यक 

                                 ५)  उपिमांना  प्रोत्साहन 

                                 ६)  कमयचाऱ्यांना  अणभपे्ररिा 

                                 ७)  समूह आणि संघ कायायला  प्रोत्साहन 

व्यवस्थापन प्रक्रिया -: व्यवस्थापन णह एक सतत चालिारी प्रणिया आहे . णह प्रणिया व्यवस्थापिाच्या 

व्यवस्थापन प्रक्रिया   -: व्यवस्थापन  णह एक प्रणिया आहे असे म्हटले जाते. व्यवस्थापक णनयोजन ,संघटन 

,संचालन ,अंदाजपत्रक ,अहवाल तयार करिे,समन्वय आणि णनयंत्रि या कायांद्वारे सवय साधनामधे्य समन्वय  

प्रस्थाणपत करीत असतो. व्यवस्थापन णह एक हेतंूणवषयक,सामाणजक आणि चिीय प्रणिया आहे. यामधे्य 

व्यवस्थापनेच्या णवणवध कायांचा समावेश होतो. व्यवस्थापनामधे्य व्यवस्थापन णह एक सतत चालिारी प्रणिया आहे. 

णह प्रणिया व्यवस्थापनाच्या णवणवध कायायपासून तयार होते.  

                                           यामधे्य पुढील तीन घटकांचा समावेश होतो.  

अ) प्राथणमक  साधने   

ब ) प्रणिया 

क ) अंणतम धे्यय                                                                    

                                                                                                  



                                                                                                                                                                             

अ)  प्राथक्रिक  साधने  -: व्यवस्थापनाची प्रणिया सुरु करण्यासाठी प्राथणमक  साधनांची  आवश्यकता असते. 

आणथयक आणि मानवी साधने प्रणियेसाठी आवश्यक आहेत. पैसा,यंत्रसामग्री ,कच्चामाल  यांचा आणथयक 

साधनामधे्य समावेश होतो. तर व्यक्ी, व्यवस्थापक व स्त्रिया या घटकांचा समावेश मानवी घटकांमधे्य होतो. या 

सवांचा समावेश प्राथणमक साधनामधे्य होतो .  

ब) प्रक्रिया  -:  व्यवस्थापक  व्यवस्थापनाची णवणवध काये णह प्रणिया सुरु करण्यासाठी वापरतो.  व्यवस्थापनाची 

काये णह प्रणियेमधे्य सवायत महत्वाची भूणमका पार पाडतात. यामधे्य णनयोजन, संघटन,णनदेशन आणि णनयंत्रि या 

घटकांचा समावेश होतो .  

१) क्रनयोजन -:  णनयोजनामधे्य व्यवसायाचे दीघयकालीन कायायत्मक णनयोजन आणि योजनांचा समावेश होतो. 

णनयोजनाणशवाय कोितेही कायय पूिय करिे शक्य होत नाही. म्हणूनच व्यावसाक्रयक उक्रिषे्ठ साध्य  

करण्याकररता क्रनयोजनाची आवश्यकता असते.  

२) संघटन  -:  णनयोजनानंतर सवय कायायचे संघटन करिे आवश्यक असते. संघटनरचना व्यवसायाची गरज 

आणि तत्वानुसार तयार करण्यात  आली पाणहजे.  

३) क्रनरे्दशन  -:  कमयचाऱ्यांना मागयदशयन आणि पुढाकार देण्यासाठी णनदेशन या कायायची गरज असते. णनदेशन हे 

एक गंुतागंुतीचे काये असून यात कमयचाऱ्यांना काययप्रवृत्त करण्यासाठी णवणवध तंत्रांचा वापर केला जातो. त्याचा 

पररिाम कमयचाऱ्यांच्या  काययक्षमतेवर व उत्पादनावर होतो. 

४) क्रनयंत्रण  -:  णनयंत्रि हे महत्वाचे कायय आहे. णनयंत्रिामधे्य साधनांचा वापर योग्य व  पररिामकारकपिे केला 

आहे णकंवा नाही हे  पाणहले जाते. त्यामुळे संसाधनाचा अपव्यय टळतो व धे्यय साध्य करिे व्यवसायास शक्य 

होते.  

क) प्रर्दान -:  व्यवसायाची उणिष्ट्ये साध्य करिे णह अंणतम प्रणिया आहे. म्हिजेच व्यवस्थापन प्रणियेनुसार काये 

झाल्यास ती कायय योग्य व व्यवस्त्रस्थतरीतीने पार पाडिे शक्य होते. म्हिूनच प्रदान हा या प्रणियेचा शेवट असतो. 

 

व्यवस्थापनाचे स्तर -:  

प्रते्यक संस्थेत व्यवस्थापनाच्या णवणवध पातळ्या असतात आणि प्रते्यक पातळीवर एक व्यवस्थापक असतो.  सवय 

लहान व्यावसाणयक संस्थांमधे्य एकाच व्यवस्थापकाची पद्धत असते.  

         साधारि आकाराच्या प्रते्यक कारखान्यात उच्चस्तरीय व्यवस्थापन,मध्यमस्तरीय व्यवस्थापन आणि 

णनम्नस्तरीय व्यवस्थापन  असे तीन  स्तर असल्याचे णदसून येते. ज्याणठकािी बरीच णनरणनराळी कामे असतात 

अशा मध्यम व मोठ्या संस्थांमधे्य व्यवस्थापनाचे जास्त स्तर असतात आणि णवणवध कायांसाठी एकापेक्षा जास्त 

व्यवस्थापक लागतात.  

                    व्यवस्थापनाचे स्तर 

        अ)  उच्चस्तरीय /वररष्ठ  व्यवस्थापन पातळी –  

१)  उत्पादन    व्यवस्थापक  

                                                                     २)  णवत्तीय व्यवस्थापक  

                                                                     ३) णविी व्यवस्थापक  

                                                                    ४)  मनुष्यबळ व्यवस्थापक  



                                                                  ५)  प्रशासन व्यवस्थापक  

                                                                   ६) कामकाज व्यवस्थापक  

                                                                  ७)  इतर प्रकारचे व्यवस्थापक 

        ब) िध्यिस्तरीय व्यवस्थापन पातळी  

        क)  क्रनम्नस्तरीय क्रकंवा  कक्रनष्ठ पातळी-  

                                                       यामधे्य  मुकादम,पययवेक्षक,णनरीक्षक,कायायलयीन अधीक्षक इ.   

 

    व्यवस्थापनाचे  स्तर  - 

1) उच्चस्तरीय व्यवस्थापन -:  संस्थेची धे्यये, उणिषे्ठ ठरणविे, कंपनीची धोरिे णनणित करिे अशा 

प्रकारचे यांच्या कामाचे स्वरूप असते. साधारिपिे या गटातील पदे अध्यक्ष,व्यवस्थापकीय संचालक 

मुख्य अणधकारी ,सरव्यवस्थापक अशी असतात. आपल्या एकूि व्यवसायातील सवय घडामोडीसंाठी  

उच्च व्यवस्थापन जबाबदार असते आणि सवय समाजावर कंपनीच्या कामाचा काय पररिाम होतो यासाठीसुद्धा 

त्यांना जबाबदार धरले जाते. या व्यवस्थापकाचे काम गंुतागंुतीचे आणि तिावपूिय असते. बराच वेळ काम करावे 

लागते आणि संस्थेला पूियपिे वाहून घ्यावे लागते. 

 

2) िध्यिस्तरीय व्यवस्थापन-:   व्यवस्थापनाच्या  मधल्या स्तरावर हे व्यवस्थापन काययरत असते. 

साधारिपिे यांची पदे णवभागीय व्यवस्थापक,कारखाना व्यवस्थापक,व्यवस्थापकीय सरव्यवस्थापक  अशी 

असतात. णवणवध योजनांची अंमलबजाविी करिे ,णनयंत्रि ठेविे उच्चस्तरीय व्यवस्थापकांनी ठरवलेल्या धोरिांची 

अंमलबजाविी करिे आदी कामे हा वगय बघतो.  

िध्यिस्तरीय व्यवस्थापनाला पुढील कायय करावी लागतात -:  

   १)णवणवध णवभागांच्या कायायमधे्य एकसूत्रीपिा णनमायि करिे.  

                                          २) कमयचाऱ्यांना वेळोवेळी प्रणशक्षि देिे  

   ३) कमयचारी वगय समाधानी व काययक्षम  राहील याची दक्षता घेिे.  

                                 ४) कमयचाऱ्यांची काययक्षमता आणि योग्यता णवचारात घेऊन त्यांना त्यांच्या कामाचा  

          मोबदला  णमळवून देिे.  

 

3) क्रनम्नस्तरीय /कक्रनष्ठ पातळीवरील व्यवस्थापन  -: कारखान्यामधे्य णकंवा कोित्याही संस्थेत 

व्यवस्थापन प्रिाली प्रमािे सवायत खालच्या स्तरावर कणनष्ठ व्यवस्थापन येते. प्रत्यक्ष काम करण्याची महत्वाची 

भूणमका या व्यवस्थापनाची असते. पि धोरि णनणितीमधे्य त्यांचा समावेश नसतो. 

 

 व्यवस्थापकीय कौशल्य  



        आपले ज्ञान कृतीत उतरणवण्याची व्यक्ीची क्षमता म्हिजे कौशल्य. सराव आणि  

       प्रते्यकाचे वैयस्त्रक्क अनुभव आणि पाशयवभूमी यांच्यातून कौशल्य णनमायि होते.  

                             आपली भूणमका प्रभावीपिे बजावण्यासाठी व्यवस्थापकांकडे तीन प्रकारची  

                                कौशले्य मुख्यतः असावी लागतात. 

                      कल्पनाणवषयक कौशल्य         

                                                 परस्पर मानवी संबंधातील कौशल्य  

                                                   तांणत्रक कौशल्य  

    काही कौशल्य परंपरागत असतात ;परंतु काही मात्र योग्य प्रणशक्षि,अनुभव आणि  

                            णशक्षि यांच्याद्वारे णमळू शकते.  

  व्यवस्थापकाला आपली कामे जास्त पररिामकतेने करण्यासाठी खालील  

  कौशल्यांची गरज लागते.  

    १) कल्पनाणवषयक कौशल्य  

                                                               २) प्रशासन कौशल्य  

    ३) णनियय घेण्याचे कौशल्य  

                                                                ४) तांणत्रक कौशल्य  

                                                               ५)  संगिक  कौशल्य  

       ६)  परस्परसंवादातील कौशल्य  

              ७) मानवी परस्परसंबंधाचे कौशल्य 

व्यवस्थापनासमोरील आव्हाने  

   १) अपात्र आणि अनुभवी अध्यापक वगय  

                                                     २) अपुरा अध्यापक वगय  

                                                    ३) संशोधनाचा अभाव  

   ४) पुस्तके आणि साधनांची कमतरता  

                                                      ५) पुरातन अभ्यास शैली  

                                                      ६) अणधकारांचे कें द्रीकरिं  

                                                      ७) ताठर णनयम आणि कायदे  

                ८) बाहेर जाण्यास नाखूश  असिारे व्यवस्थापक  

 



 

 

            व्यावसाक्रयक व्यवस्थापन -:  

अथय -: व्यावसाणयक व्यवस्थापनाला णवणशष्ठ णनणित काळामधे्य पूवय णनधायररत उणिष्टांची प्राप्ती 

करण्यासाठी काययक्षम लोकांच्या मार्य त संसाधनांचे एकत्रीकरि करून सवय कृतीचें समन्वय करण्याची 

सातत्यपूिय प्रणिया असे म्हिता येईल. 

  

व्यावसाक्रयक व्यवस्थापनाची वैक्रशटे्य -: 

१) सातत्यपूिय आणि कधीही न संपिारी प्रणिया  

                    २) लोकांकडून कृती करवून घेिे  

                    ३) णनष्पत्ती कें णद्रत शाि आणि कला  

                     ४) बहुणवद्याशाखीयतेचे स्वरूप  

                     ५) वैयस्त्रक्क कृती नसून सामूणहक कृती  

६) प्रस्थाणपत णनयम णकंवा कृतीचे अनुसरि  

                                               ७) कला आणि शाि दोन्हीही  

                     ८) व्यवस्थापन हे अमूतय आहे  

९) कामात व्यावसाणयक दृष्टीकोनाचा उपयोग  

                    १०) गणतशील स्वरूप   

 

 

                               व्यवस्थापनाची कायय  

१) अंदाज णकंवा अनुमान-: व्यवसायात वेगवेगळे अंदाज करावे लागतात.  

                                        व्यवस्थापनाला अचूक अंदाजाच्या साहाय्याने णनियय घेता  

                                          येतात.    

२) णनयोजन -: कोितेही व्यावसाणयक कायय णनयोजनामुळे अणधक चांगल्याप्रकारे  

                      करता येते. उत्पादन कायायतील अडथळे ओळखून दूर करता येतात. 

                      णनयोजन म्हिजे कायायची आखिी होय.  

३) संघटन -:  व्यवसाय करण्यासाठी कामगार, यंते्र, भांडवल व कायय यांचे योग्य प्रकारे  



                     संघटन  करिे म्हिजेच व्यवसाय संघटन होय. संघटनेच्या साहाय्याने  

                      उणिष्ट्ये साधे्य करता येतात.  

४) आदेश व मागयदशयन -: कमयचाऱ्यांकडून काये करून घेण्यासाठी व्यवस्थापनाला  

                                       आदेश द्यावे लागतात, त्याचबरोबर कायायचे मागयदशयन  

                                        करावे लागते.  

५) णनयंत्रि -: णवणवध णवभागामधून वेगवेगळी काये केली जातात. या सवय कायांवर  

                     णनयंत्रि ठेवण्याचे म्हिजेच णदलेल्या आदेशानुसार ठरणवलेल्या  

                    प्रमािानुसार काये होतात की नाही हे पाहण्याचे काये व्यवस्थापकाला  

                    करावे  लागते.  

६) समन्वय  -: व्यवसायाची अनेक काये वेगवेगळ्या णवभागात वेगवेगळ्या  

                       कमयचाऱ्यांकडून केली जातात. ती एकमेकांना पूरक असावी लागतात.  

                       या सवांमधे्य समन्वय व सुसूत्रता साधिे आवश्यक असते. णह सवय काये  

                      व्यवस्थापनाला करावी लागतात.      

                 व्यवस्थापकाचे गुण  

१) शारीररक क्षमता -: व्यवस्थापक कठोर पररश्रम करण्यास सुदृढ असावा.  

२) मानणसक क्षमता -: योग्य व गंुतागंुतीची णनियय घेण्याची क्षमता.  

३) नैणतक क्षमता -: प्रामाणिकपिा णनष्ठा इ. गुि व्यवस्थापकाजवळ असावेत.  

४) शैक्षणिक क्षमता -: व्यवस्थापकाजवळ वैणशये ज्ञान व णशक्षि असावे.  

५) तांणत्रक क्षमता  -: ज्या व्यवसायाचे व्यवस्थापन केले जािार आहे त्या व्यवसायाच्या  

                               उत्पादनाचे तांणत्रक ज्ञान व्यवस्थापकाला असावे.  

६) व्यस्त्रक्मत्व -: व्यवस्थापकाला आकषयक व्यस्त्रक्मत्व असावे. इतरांना मागयदशयन  

                          करून आपले णवचार समजावून देण्याची क्षमता असावी. 

 


